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AU LIAL MASSIF CENTRAL

Un logiciel pour fiabiliser les pesées

Le Lial Massif central utilise un logiciel qui prend en charge
les processus de pesée d’¢chantillons. Il a permis d’améliorer
la productivité et de sécuriser les processus.

e laboratoire interpro-

fessionnel d’analyses lai-

tieres Massif central
(Lial-MC), a Aurillac, utilise
depuis quelques mois le logi-
ciel LabX, qui prend en charge
les processus de pesage et de
gestion des données.
Congu par Mettler-Toledo,
LabX simplifie et fiabilise les
pesées d’échantillons. Le Lial-
MC devait faire face a un
accroissement du nombre
d’analyses et a une inflation
des calculs imposés par les
procédures qualité. « Pour cer-
taines analyses, nous avons
supprimé des cahiers de tra-
cabilité de laboratoire », expli-
que Sandrine Bioulac, res-
ponsable technique secteur
chimie du Lial-MC. Le gain de
productivité apporté par ce
logiciel est indéniable, assure-
t-elle: au moins une demi-
heure de calculs en moins par
jour et par opérateur, soit
["équivalent de 300 heures par
an.

TRANSCRIRE LES METHODES
De plus, la suppression de la
transcription manuelle et des
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L'opérateur peut arréter une tache en cours pour passer a une
autre puis retrouver la précédente au stade ou il ’avait laissée.

calculs réduit les sources d’er-
reur. L'opérateur travaille uni-
quement avec la balance, le
terminadl d’affichage servant
d'interface informatique. 1l suit
pas a pas le mode opératoire
sur ["écran tactile en respectant
les instructions qui s'affichent.
Le logiciel effectue les calculs,
enregistre les données et, a la
fin du processus, édite auto-
matiquement le compte-

rendu. « Notre personnel étant
polyvalent, un technicien peut
étre formé rapidement sur ce
progiciel lui permettant de
traiter l'ensemble des analy-
ses utilisant les pesées »,
apprécie Sandrine Bioulac. Le
Lial-MC utilise LabX pour
faire & la fois de simples pri-
ses d’'essais (taux de sel,
matiére grasse, entérotoxines)
et pour des processus plus

complexes tels que les pesées
différentielles qui nécessitent
des calculs intermédiaires
(matiére séche du lait et des
fromages, matiére minérale,
analyses de fourrages).
Toutes les possibilités du logi-
ciel n’ont pas encore été
exploitées. « Notre prochain
objectif est d’automatiser l'en-
semble des transferts de don-
nées depuis les balances, via
LabX, vers notre progiciel de
laboratoire. Pour éviter les
erreurs de saisie de l'identi-
fiant des échantillons, nous wuti-
liserons un lecteur de code
barre », explique Sandrine
Bioulac.
Si LabX apporte une réelle
valeur ajoutée en termes de
productivité, il nécessite, en
amont, un travail important
d’intégration des méthodes
spécifiques du client dans le
logiciel. « Quand nous vendons
cette solution, nous formons
une personne dans Uentreprise
qui soit capable de transcrire
les méthodes », explique Pierre
Girault, chef de produit Met-
tler-Toledo. Au Lial-MC, I'ap-
préhension était réelle au
départ car les méthodes sont
trées  complexes. Mais,
aujourd’hui, « personne ne
ferait le chemin inverse »,
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